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ABSTRAK 
Kajian pengaruh penginapan ke atas disiplin pelajar di Universiti Tun Hussein Onn 
Malaysia (UTHM) ini memfokuskan kepada tiga objektif iaitu mengenal pasti tahap 
kriteria penginapan dari aspek fizikal dan bukan fizikal yang memberi kesan terhadap 
penginapan pelajar di UTHM, mengenal pasti kesalahan disiplin pelajar terhadap 
peraturan tempat penginapan mereka dan mengkaji hubungan signifikan antara disiplin 
pelajar dengan tahap kriteria tempat penginapan mereka. Sampel kajian dipilih secara 
rawak yang terdiri daripada 350 pelajar dari lima kolej kediaman iaitu Kolej Kediaman 
Tun Syed Nasir, Kolej Kediaman Tun Dr. Ismail, Kolej Kediaman Tun Fatimah, Kolej 
Kediaman Melewar dan Kolej Kediaman Perwira. Data-data kajian diperolehi daripada 
soal selidik dan statistik kesalahan disiplin pelajar terhadap peraturan kolej yang direkod 
oleh setiap Kolej Kediaman. Dapatan kajian menunjukkan kriteria penginapan pelajar dari 
aspek fizikal dan bukan fizikal berada pada tahap sederhana masing-masing mendapat 
skor min 3.01 dan 3.47. Kesalahan disiplin pelajar menunjukkan setiap 25 orang pelajar 
yang tinggal di Kolej Kediaman melakukan satu kes kesalahan. Dari segi hubungan 
signifikan antara disiplin pelajar dengan tahap kriteria penginapan pelajar di UTHM 
menunjukkan terdapat hubungan yang signifikan berdasarkan perbandingan yang 
dilakukan. Hubungan ini wujud berdasarkan kajian yang dijalankan di UTHM sahaja 
namun hubungan ini tidak semestinya wujud di penginapan pelajar di tempat lain. 
ix 
SENARAI KANDUNGAN 
BAB PERKARA MS 
PENGESAHAN STATUS TESIS i 
PENGESAHAN PENYELIA ii 
HALAMAN JUDUL iii 
HALAMAN PENGAKUAN iv 
HALAMAN DEDIKASI v 
HALAMAN PENGHARGAAN vi 
ABSTRAK vii 
ABSTRACT viii 
SENARAI KANDUNGAN ix 
SENARAI RAJAH xv 
SENARAI JADUAL xvii 
SENARAI LAMPIRAN xix 
BAB I PENDAHULUAN 
1.1 Pengenalan 1 
1.2 Latar belakang Masalah 2 
1.3 Penyataan Masalah 5 
1.4 Objektif Kajian 6 
1.5 Persoalan Kajian 6 
BAB PERKARA MS 
1.6 Hipotesis Kajian 7 
1.7 Kerangka Konsep Kajian 7 
1.8 Kepentingan Kajian 8 
1.9 Skop Kajian 9 
1.10 Batasan Kajian 10 
1.11 Deflnisi Istilah 10 
1.12 Rumusan 13 
BAB II KAJIAN LITERATUR 
2.1 Pengenalan 14 
2.2 Kolej Kediaman 14 
2.2.1 Lokasi dan Perancangan Tapak 15 
2.2.2 Ruang dan Bangunan 17 
2.2.3 Aksessibiliti 20 
2.2.4 Keselamatan dalam Kolej Kediaman 21 
2.2.5 Kemudahan dan Keselesaan 23 
2.2.6 Lanskap dan Kehijauan 26 
2.2.7 Pengaruh "Sense of Place" 28 
2.3 Komponen Utama Kolej Kediaman 29 
2.3.1 Ruang Kediaman atau Bilik 29 
2.3.2 Ruang Makan 30 
2.3.3 Ruang Beriadah 30 
2.3.4 Tempat Beribadah 31 
2.3.5 Ruang Belajar 31 
xi 
BAB PERKARA MS 
2.3.6 Kemudahan Komunikasi 31 
2.3.7 Kemudahan Membasuh Pakaian 32 
2.3.8 Pejabat Pengurusan 32 
2.3.9 Ruang Untuk Kawalan Keselamatan atau 
Kecemasan 33 
2.3.10 Ruang Berinteraksi dengan Pelawat dan 
Keluarga 33 
2.4 Organisasi Kolej Kediaman 34 
2.5 Kolej Kediaman di UTHM 35 
2.5.1 Kolej Kediaman Tun Syed Nasir 37 
2.5.2 Kolej Kediaman Tun Dr. Ismail 39 
2.5.3 Kolej Kediaman Tun Fatimah 42 
2.5.4 Kolej Kediaman Melewar 44 
2.5.5 Kolej Kediaman Perwira 46 
2.6 Persekitaran 48 
2.6.1 Aspek Fizikal 49 
2.6.2 Aspek Bukan Fizikal 53 
2.7 Faktor Penyumbang Kepada Masalah Disiplin 58 
2.8 Strategi Penyelesaian Masalah Disiplin Pelajar 59 
2.9 Penutup 62 
BAB ffl METODOLOGI KAJIAN 
3.1 Pengenalan 63 
3.2 Reka Bentuk Kajian 64 
3.3 Lokasi Kajian 67 
3.4 Populasi dan Sampel 67 
xii 
BAB PERKARA MS 
3.5 Kaedah Pengumpulan Data 70 
3.6 Instrumen Kajian 71 
3.6.1 Borang Soal Selidik 72 
3.6.2 Pembentukan Borang Soal Selidik 72 
3.7 Pengesahan Soal selidik 73 
3.8 Kajian Rintis 75 
3.9 Penganalisisan data 75 
3.10 Andaian 78 
3.11 Rumusan 79 
BAB IV DAPATAN KAJIAN 
4.1 Pengenalan 80 
4.2 Analisis Borang Soal Selidik 81 
4.2.1 Tahap Kriteria Penginapan Pelajar Dari 
Aspek Fizikal Kolej Kediaman Tun Syed Nasir 81 
4.2.2 Tahap Kriteria Penginapan Pelajar Dari 
Aspek Bukan Fizikal Tun Syed Nasir 83 
4.2.3 Tahap Kriteria Penginapan Pelajar Dari 
Aspek Fizikal Kolej Kediaman Tun Dr. Ismail 86 
4.2.4 TahapKriteria Penginapan Pelajar Dari Aspek 
Bukan Fizikal Kolej Kediaman Tun Dr. Ismail 87 
4.2.5 Tahap Kriteria Penginapan Pelajar Dari 
Aspek Fizikal Kolej Kediaman Tun Fatimah 90 
xiii 
BAB PERKARA MS 
4.2.6 Tahap Kriteria Penginapan Pelajar Dari Aspek 
Bukan Fizikal Kolej kediamanTun Fatimah 92 
4.2.7 Tahap Kriteria Penginapan Pelajar Dari Aspek 
Fizikal Kolej Kediaman Melewar 94 
4.2.8 Tahap Kriteria Penginapan Pelajar Dari Aspek 
Bukan Fizikal Kolej Kediaman Melewar 96 
4.2.9 Tahap Kriteria Penginapan Pelajar Dari Aspek 
Bukan Fizikal Kolej Kediaman Perwira 99 
4.2.10 TahapKriteria Penginapan Pelajar Dari Aspek 
Bukan Fizikal Kolej Kediaman Perwira 100 
4.2.11 Tahap Kriteria Penginapan Pelajar Dari Aspek 
Fizikal Dan Bukan Fizikal Kolej Kediaman 
Di UTHM 103 
4.3 Kesalahan Disiplin Pelajar Berdasarkan Rekod Disiplin 104 
4.4 Perkaitan antara kriteria persekitaran penginapan 
pelajar dari aspek fizikal dan bukan fizikal dengan 
kesalahan disiplin peraturan Kolej Kediaman 108 
4.5 Rumusan 110 
BAB V PERBINCANGAN, KESIMPULAN DAN CADANGAN 
5.1 Pengenalan 111 
5.2 Perbincangan 112 
5.2.1 Tahap Kriteria Persekitaran Penginapan Pelajar 
Dari Aspek Fizikal 112 
5.2.2 Tahap Kriteria Persekitaran Penginapan Pelajar 
Dari Aspek Bukan Fizikal 114 
X I V 
I}Af) PERKARA MS 
5.3 Statistik Kes Kesalaban Disiplin Pelajar Terhadap 
Peraturan Tempat Penginapan Mereka. 116 
5.4 Perkaitan diantara kriteria persekitaran penginapan pelajar 
dari aspek fizikal dan bukan fizikal terhadap kesalahan 
disiplin peraturan Kolej Kediaman 118 
5.5 Kesimpulan 119 
5.6 Cadangan 121 
5.6.1 Cadangan Kepada Pengurusan Kolej Kediaman 121 
5.6.2 Cadangan Kepada Pihak Universiti 122 
5.6.3 Cadangan Untuk Kajian Lanjutan 122 
5.7 Penutup 123 
RUJUKAN 124 
XIV 
SENARAI RAJAH 
NO. RAJAH PERKARA MS 
Rajah 1.1 Kerangka Konsep 8 
Rajah 2.1 Rangka Organisasi Struktur Mendatar 34 
Rajah 2.2 Rangka Organisasi Struktur Menegak 35 
Rajah 2.3 Pelan Kedudukan Kolej Kediaman Dalam Kampus 36 
Rajah 2.4 Pelan Kedudukan Kolej Kediaman Luar Kampus 36 
Rajah 2.5 KKTSN yang berada di dalam kampus 37 
Rajah 2.6 Kawasan KKTSN berhampiran dengan kafeteria dan koperasi 38 
Rajah 2.7 Kawasan rehat disediakan untuk kegunaan para pelajar dan pelawat 38 
Rajah 2.8 Kerusi rehat yang disediakan di sekitar kolej kediaman 39 
Rajah 2.9 Pandangan hadapan KKTDI 40 
Rajah 2.10 KKTDI menyediakan pelbagai kemudahan kepada pelajar 40 
Rajah 2.11 Bangunan tempat penginapan pelajar KKTDI 41 
Rajah 2.12 KKTDI berada berhampiran dengan bangunan akademik 41 
Rajah 2.13 Pandangan hadapan KKTF. 42 
Rajah 2.14 Kolej kediaman ini menyediakan blok kediaman untuk pelajar 43 
Rajah 2.15 Persekitaran pembelajaran yang selesa untuk pelajar 43 
Rajah 2.16 Pintu pagar hadapan Kolej Kediaman 44 
Rajah 2.17 Tempat penginapan yang disediakan kepada pelajar 44 
Rajah 2.18 Tempat penginapan berbentuk rumah teres 45 
Rajah 2.19 Kerusi rehat yang disediakan di sekitar kolej kediaman 45 
Rajah 2.20 Pintu pagar hadapan Kolej Kediaman Perwira 46 
xvi 
NO. RAJAH PERKARA MS 
Rajah 2.21 Tempat penginapan berbentuk pangsapuri 46 
Rajah 2.22 Kerusi rehat yang disediakan di sekitar kolej kediaman 47 
Rajah 2.23 Kawasan kolej kediaman yang berpagar untuk tujuan keselamatan 47 
Rajah 2.24 Hierarki Ruang Kediaman Pelajar 51 
Rajah 3.1 Carta Alir Metodologi Kajian 65 
Rajah 3.2 Kaitan antara dua Paradigma Penyelidikan 66 
xvii 
SENARAI JADUAL 
NO. JADUAL PERKARA MS 
Jadual 2.1 Ciri penting sesebuah tapak kampus dan kolej kediaman 16 
Jadual 2.2 Kriteria lanskap kampus dan asrama 27 
Jadual 2.3 Senarai Pengetua dan Felo Kolej Kediaman di UTHM 54 
Jadual 3.1 Populasi Kajian 68 
Jadual 3.2 Jadual Penentuan Saiz Sampel 69 
Jadual 3.3 Pemilihan Sampel Kajian 70 
Jadual 3.4 Skala Likert 73 
Jadual 3.5 Kesahan Pakar Soal Selidik 74 
Jadual 3.6 Interpretasi Tahap Julat Min 76 
Jadual 3.7 Penganalisaan Data Kajian 76 
Jadual 4.1 Jumlah edaran borang soal selidik 81 
Jadual 4.2 Skor min untuk Bahagian A:Persekitaran Tempat Penginapan 
(Aspek Fizikal) Kolej Kediaman Tun Syed Nasir 82 
Jadual 4.3 Skor min untuk Bahagian B: Persekitaran Tempat Penginapan 
(Aspek Bukan Fizikal) Tun Syed Nasir 83 
Jadual 4.4 Skor min untuk Bahagian ArPersekitaran Tempat Penginapan 
(Aspek Fizikal) Kolej Kediaman Tun Dr. Ismail 86 
Jadual 4.5 Skor min untuk Bahagian B: Persekitaran Tempat Penginapan 
(Aspek Bukan Fizikal) Tun Dr. Ismail 88 
Jadual 4.6 Skor min untuk Bahagian A:Persekitaran Tempat Penginapan 
(Aspek Fizikal) Kolej Kediaman Tun Fatimah 90 
xviii 
NO. JADUAL PERKARA MS 
Jadual 4.7 Skor min untuk Bahagian B: Persekitaran Tempat Penginapan 
(Aspek Bukan Fizikal) Tun Fatimah 92 
Jadual 4.8 Skor min untuk Bahagian A:Persekitaran Tempat Penginapan 
(Aspek Fizikal) Kolej Kediaman Melewar 95 
Jadual 4.9 Skor min untuk Bahagian B: Persekitaran Tempat Penginapan 
(Aspek Bukan Fizikal) Kolej Kediaman Melewar 96 
Jadual 4.10 Skor min untuk Bahagian A:Persekitaran Tempat Penginapan 
Dari Aspek Fizikal bagi Kolej Kediaman Perwira 99 
Jadual 4.11 Skor min untuk Bahagian B:Persekitaran Tempat Penginapan 
Dari Aspek Bukan Fizikal bagi Kolej Kediaman Perwira 101 
Jadual 4.12 Purata Min Keseluruhan Kolej Kediaman di UTHM 103 
Jadual 4.13 Kesalahan Pelajar Terhadap Peraturan Kolej Kediaman Bagi 
Setiap Kolej Kediaman 105 
Jadual 4.14 Perkaitan kriteria penginapan pelajar terhadap disiplin pelajar 108 
X I X 
SENARAI LAMPIRAN 
LAMPIRAN TAJUK MS 
A Carta Gant 135 
B Surat Kebenaran KPTM 137 
C Surat Kebenaran Mendapat Data Kajian 140 
D Data Kesalahan Disiplin 143 
E Borang Soal Selidik 148 
F Borang Pengesahan/Semakan Soal Selidik 154 
G Keputusan Analisis Data (SPSS) 159 
BAB I 
PENDAHULUAN 
1.1 Pengenalan 
Penginapan pelajar institut pengajian tinggi yang paling awal didokumenkan di 
negara Barat ialah Universiti Oxford dan Universiti Cambridge di England pada kurun 
ke 13 (Koch, Wesse dan Stickney, 2003 ). Menurut mereka lagi penginapan awal ini 
merangkumi bukan sahaja tempat tinggal tetapi meliputi keseluruhan tempat 
pembelajaran, penginapan dan sosialisasi. 
Penginapan pelajar di Institut Pengajian Tinggi (IPT) disediakan sejak wujudnya 
universiti di negara kita lagi (Christopher, 1990). Menurut beliau di peringkat awal 
terdapat sistem asrama yang menawarkan bilik-bilik standard dan berkongsi ramai bagi 
para pelajar dengan kemudahan tempat makan termasuk penyediaan makanannya sekali. 
Di samping itu keselamatan pelajar juga diberikan perhatian. 
Menurut Murrel dan Denzine (1998), penginapan pelajar memainkan peranan 
yang signifikan dalam menyumbang ke arah proses pembelajaran dan perkembangan 
kognitif pelajar. Oleh itu tempat penginapan pelajar mampu menjadi pusat pembangunan 
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dalam membentuk sahsiah dan disiplin pelajar yang akan diteruskan di alam pekerjaan 
nanti. 
Kesan penginapan dianggap penting kerana persekitarannya mempengaruhi 
kesejahteraan dan kesihatan seseorang pelajar serta sebahagian besar daripada 
perbelanjaan pelajar dilaborkan kepada tempat penginapan (Murrel dan Denzine, 1998). 
Selain itu juga, Abdul Latif, (2001) menyatakan bahawa penginapan pelajar dilihat 
sebagai pusat pembinaan insan dan disiplin pelajar dalam sistem pendidikan universiti 
untuk meningkatkan kualiti hidup pelajar. Oleh itu aspek disiplin dan penginapan 
mempunyai peranan penting yang seiring untuk membangunkan pelajar secara 
keseluruhannaya. Kedua-dua komponen ini perlu saling melengkapi antara satu sama 
lain. 
1.2 Latar belakang Masalah 
Beudin dan Halpern (1997) mengatakan bahawa pihak pentadbiran universiti 
perlu melihat aspek petempatan atau perumahan pelajar sebagai sebahagian daripada 
misi pendidikan bagi sesebuah universiti. Menurut mereka Iagi, kepuasan pelajar 
terhadap sesebuah universiti secara menyeluruh termasuk infrastruktur, pentadbiran, hal 
ehwal pelajar, pembangunan pendidikan merupakan petunjuk yang paling penting dalam 
menentukan keberkesanan institusi tersebut ke arah misi dan objektif penubuhan 
universiti. 
Kualiti hidup pelajar semasa berada di universiti sebahagiannya dipengaruhi oleh 
tempat kediaman mereka. Kualiti hidup ditakrifkan sebagai merangkumi kemajuan diri, 
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gaya hidup yang sihat, akses dan kebebasan memperolehi pengetahuan serta taraf hidup 
yang melebihi kepuasan asas individu dan memenuhi keperluan psikologi untuk 
mencapai tahap kesejahteraan sosial yang setanding dengan aspirasi negara (Unit 
Perancang Ekonomi, 1999). 
Salah satu daripada atribut prasyarat kepada dunia pekerjaan atau keperluan 
utama majikan ialah kemahiran berkomunikasi, sama ada secara langsung atau 
sebaliknya ( Sulaiman Masri, 1997 dan Abdul Latif, 2002 ). Oleh itu pelajar hendaklah 
sentiasa berinteraksi dengan persekitaran tempat penginapan mereka, dimana pelajar 
dapat menggunakan pengalaman ini di alam pekerjaan nanti. 
Gaya pembelajaran juga merupakan komposisi daripada faktor-faktor seperti 
sifat psikologikal, kognitif dan berkesan yang berperanan sebagai suatu penunjuk 
mengenai bagaimana seseorang individu bertindak balas atau berinteraksi terhadap 
sesuatu suasana persekitaran pembelajaran (Ann, 2000). Justeru itu suasana persekitaran 
pembelajaran mempunyai pengaruh kepada sahsiah diri pelajar. 
Persekitaran dikatakan memainkan peranan penting dalam mempengaruhi 
Personaliti atau sahsiah diri seseorang individu kearah pencapaian yang baik dalam 
pelajaran (Abdullah Sani 2005). Menurut beliau lagi faktor persekitaran seperti rakan 
sebaya dapat mempengaruhi pembentukan displin pelajar dengan lebih matang. Rakan 
sebaya mempunyai nilai-nilai yang tersendiri. Rakan sebaya juga mempunyai pengaruh 
yang ketara dalam mempengaruhi disiplin pelajar. 
Pelajar di kolej kediaman secara signifikan menjalinkan interaksi sosial yang 
lebih kerap dengan rakan sebaya dan staf universiti (Chickering, 1998). Astin, (1997) 
pula menyatakan semakin aktif pelajar melibatkan diri dengan aktiviti kolej, semakin 
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besarlah kemungkinan mereka untuk tinggal di kolej kediaman. Pascarella, Terenzini 
dan Blimbing (1994) turut melaporkan bahawa pelajar di kolej kediaman mempunyai 
tahap interaksi dan integrasi sosial yang signifikan, malah mempunyai kepuasan dan 
komitmen yang signifikan terhadap kolej kediaman. Ini menunjukkan bahawa hubungan 
pelajar dengan persekitaran sangat penting dalam hidup bermasyarakat. 
Interaksi pelbagai hala antara pelajar dan elemen-elemen dalam persekitaran 
dapat membantu dan menyokong dalam menghadapi cabaran dan menggunakan strategi 
yang bijak dalam menyesuaikan diri dengan budaya pembelajaran sehingga mampu 
menjadi pelajar cemerlang (Christopher, 1990). Interaksi yang pelbagai dalam kalangan 
pelajar di tempat penginapan membantu pelajar menimba ilmu keperibadian dan displin 
diri yang baik. 
Faktor utama mempengaruhi disiplin pelajar mempunyai perkaitan rapat dengan 
cara didikan dan asuhan di rumah. Sikap ibu bapa berupa penekanan dapat 
mempengaruhi perkembangan anak-anak mereka dari segi sahsiah diri. Sikap ibu bapa 
yang membantah keras langkah kementerian mengetatkan disiplin, sedikit sebanyak 
mendorong kearah kemerosotan disiplin pelajar. 
Penempatan di kolej kediaman mengikut klasifikasi tertentu (residential 
grouping) juga berupaya meningkatkan prestasi akademik dan kualiti antara 
perseorangan dalam kehidupan kampus pelajar (Pascarella dan Taranzini, 2001). 
Feldmen (2002) yang melaporkan kesan penempatan yang berpunca daripada faktor 
rakan sebaya bukan sahaja lebih cenderung untuk berinteraksi lebih kerap dengan pelajar 
dalam bidang yang sama, mereka juga lebih cenderung memilih kawan rapat di kolej 
kediaman yang sama. 
